
私は、ナカヨ光契約約款を承諾の上、下記の通り申込みます。 ご記入日：　20 　　　年       月　　　日

①ご契約者情報 お客様番号：000 　　　　 　　　　　　　

フリガナ

　

部署名：　　　　　　　　　　　　　　　　　 　　　　　　　　ご担当者名：

TEL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　FAX：

メールアドレス（必須）：

②移転もと情報 ※移転先を事前調査なしで移転工事を実施する場合、移転もとは【有派遣工事】にて実施いたします

COP

CAF

〒　　　　

20 　　年　　　　月　　　　日予定 □ 退去しません　　　□ 退去済み

氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　携帯番号：

□ 配線撤去が必須 →立会者様氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　携帯番号：

□ 配線撤去不要

□ 移転もと住所へ送付 □移転先住所へ送付

□ 指定的先住所へ送付　→宛名：　　　　　　　　　　　　　　　　〒

③移転先情報   ※移転先が新築物件の場合や、同番地に複数建物がある場合は、必ず【地図】を添付してください

〒　　　　

建物名・部屋番号まで正確にご記入ください

20 　　年　　　　月　　　　日予定 □ 既に立入可能

氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　携帯番号： □ 移転もとと同じ連絡先

氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　携帯番号： □ 事前調査と同じ連絡先

ひかり電話の付加サービスの変更が生じる場合は【ひかり電話申込書】を添付してください

《注意事項》
ナカヨ光開通にかかる期間

・移転工事日まで平均1～2ヶ月要します。

・マンション・一軒家以外は、移転工事前に事前調査を実施します。

事前調査について

・支柱建柱や配管新設などをお客様に依頼する場合があるため建物設備を把握されている方がお立合いください（費用が発生することがあります）

・建物内の調査結果が問題なくても、ビル外周設備の検討が必要となる場合があります。

・電柱設備の追加や地下配線申請により、工事日確定まで数週間要する場合があります。

工事日の仮予約について

・事前調査前に予約した工事日は【仮予約】です。調査結果により工事日が変更される可能性があります。

ひかり電話番号の改番可否
・現在のひかり電話番号を移転先で引き継げない場合があります。その際は新番号を取得いただきます。

レンタル機器について

・現在使用中の機器を移転先でも利用する場合と、交換が必要な場合があります。

機器交換時は、本申込書内で指定いただきました送付先へ回収キットをお送りしますので、取り外し・郵送をお願いします。

ナカヨ光移転 申込書

会社名

ご印鑑　≪必須≫

拠点名

◆お申込書原本　郵送必須◆

【申込書送付先】
株式会社ナカヨ
ストックビジネス推進部
〒108-0075東京都港区港南1丁目7番18号A-PLACE品川東7階

【お問合わせ先】
株式会社ナカヨ
TEL:03-6712-1701    FAX:03-6712-1702
※受付時間：月～金（9：00～18：00）

光配線撤去
要否

事前調査
連絡先

建物退去日

ご連絡先

印

工事事前
連絡先

《移転工事の流れ》

移転もと

契約プラン等
の

変更希望内容

移転先

　　平均1～2カ月を要します。移転日がご希望に添
えない場合もございますので、ご了承ください。

機器交換のの場合

回収キット
送付先指定

工事事前
連絡先

建物管理会社へ配線撤去が必要かご確認ください

例）移転先でレンタル機器OGシリーズ、無線LANカードのレンタルは利用しません。

立入可能日

基本同日実施

事前調査実施 光設備確認 移転もと工事

移転先工事

光回線1契約につき1枚使用してください

最寄電柱から建物内の

配線ルートを確認します
移転先の周辺設備確認

道路使用許可申請など

・移転先にて機器流用の場合 →移転先へ移動をお願いします

・移転先にて新しい機器設置 →移転もとの機器は回収キットにてご返却ください

建物への光回線引込み作業実施後、機器を設置設定し、光回線開通となります。

《ひかり電話を移転先で継続利用されるお客様へ》

移転前に着信転送機能（無条件転送）の設定をお勧めします。

もし、移転先が開通できない不測の事態が発生した場合、

ひかり電話を携帯電話などに無条件転送しておくことで、

移転先が開通するまでの間、機会損失を予防できます。

※移転前に着信転送を契約中かご確認ください。


